Privacyverklaring laatst bijgewerkt 26 aug 2026

Bij Hapto Marjo, geleid door mij, Marjolein Stehmann, neem ik jouw privacy uiterst
serieus. In deze privacyverklaring leg ik uit hoe ik omga met jouw persoonlijke
gegevens.

Ik werk als zelfstandig haptotherapeut onder de naam Hapto Marjo, ingeschreven bij de
Kamer van Koophandel als Haptotherapie bij Marjolein (inschrijfnummer 32107188). Ik
ben aangesloten bij de beroepsvereniging de Nederlandse Federatie Gezondheidszorg
(NFG) en richt me op het bieden van persoonlijke en aandachtige zorg aan al mijn
cliénten. Tot deze zorg reken ik ook de bescherming van jouw persoonlijke gegevens.

Vertrouwelijkheid van het therapieproces

Een fundamenteel aspect van haptotherapie is vertrouwelijkheid. Alles wat je in het
therapieproces met mij deelt, blijft strikt geheim voor anderen. Ik heb als
haptotherapeut een wettelijke geheimhoudingsplicht en houd mij hier strikt aan. Dit is
essentieel voor het creéren van een veilige en vertrouwde therapeutische omgeving.

Welke gegevens verzamel ik en waarom?

Tijdens mijn werk als haptotherapeut verzamel ik jouw persoonsgegevens die nodig zijn
om je de beste zorg te bieden. Dit omvat jouw naam, contactgegevens, geboortedatum,
fysieke en mentale gezondheidsinformatie en eventueel gegevens van huisarts of andere
begeleiders/therapeuten. Deze informatie gebruik ik om het behandelplan op jouw
behoeften af te stemmen en om aan wettelijke vereisten te voldoen. Jouw behandelplan
en de daarvoor verzamelde persoonlijke informatie leg ik vast in een dossier om de
voortgang van ons traject te documenteren. Dit doe ik op de wijze die de WGBO (Wet op
de Geneeskundige Behandelovereenkomst) voorschrijft.

Hoe jouw gegevens worden beschermd

Ik neem verschillende maatregelen om de veiligheid van jouw persoonsgegevens en
jouw dossier te waarborgen. Deze worden veilig (digitaal) opgeslagen en zijn alleen
toegankelijk voor mij. De laptop waar ik jouw dossier en gegevens in opsla is beveiligd
met een wachtwoord en daarnaast zijn ook de behandelovereenkomst en de dossiers
apart beveiligd met een wachtwoord dat alleen bij mij bekend is.

Webhosting
Mijn website wordt gehost door Wix, een bedrijf dat opereert binnen de regels voor de

beveiliging van gegevens in overeenstemming met de AVG (Algemene Verordening
Gegevensbescherming). Wix gebruikt geavanceerde beveiligingsprotocollen en -
technieken om te zorgen dat jouw gegevens veilig zijn. Hoewel Wix statistische gegevens
via cookies verzamelt, zoals het aantal websitebezoekers en klikgedrag, verzamelen zij
geen persoonsgegevens van mijn websitebezoekers.



Jouw rechten

Je hebt het recht om je dossier in te zien, te corrigeren of te verwijderen, conform de
WGBO. Als je hierover vragen hebt of een verzoek wilt indienen, kun je altijd contact
met mij opnemen.

Delen van gegevens met derden
Jouw gegevens, of persoonlijke informatie die tijdens het therapieproces worden
gedeeld, worden niet zonder jouw nadrukkelijke toestemming gedeeld met derden.

Wel kan in sommige gevallen jouw casus anoniem ingebracht worden in een
intervisiewerkgroep of intercollegiaal overleg om advies in te winnen en/of de kwaliteit
van zorg te verbeteren. Hier zal uiteraard nooit jouw naam of contactgegevens bij
worden genoemd of vermeld.

Bij jouw schriftelijke toestemming tot het delen van informatie met andere
hulpverleners, coaches of huisartsen zal ik wel persoonlijke informatie delen, met als
enige doel het proces en cliént beter te ondersteunen/begeleiden of door te verwijzen.

Als je toestemming hebt gegeven voor het delen van informatie met jouw huisarts of
andere coaches/hulpverleners, kun je deze toestemming altijd intrekken, en zal ik daar
direct gehoor aan geven.

Mijn boekhouder, die mijn facturen verwerkt zal naam en adres gegevens kunnen zien.
Helaas is dit onoverkomelijk, maar hij zal deze gegevens strikt vertrouwelijk behandelen
en niet delen met derden.

Bewaartermijn van gegevens

Jouw persoonsgegevens en het dossier worden 15 jaar bewaard, conform de WGBO,
tenzij je verzoekt om ze eerder te vernietigen. Mijn financiéle administratie, inclusief
facturatiegegevens, wordt 7 jaar bewaard voor de belastingdienst. Deze mogen niet
eerder vernietigd worden op verzoek.

Contact

Voor vragen, opmerkingen of verzoeken met betrekking tot jouw persoonsgegevens en
dossier, kun je contact opnemen met mij, Marjolein Stehmann, via
haptomarjo@gmail.com of mobiel op 06-48552022 (telefonisch of via app)

Wijzigingen in deze verklaring
Deze privacyverklaring kan van tijd tot tijd worden bijgewerkt. Ik raad je aan deze
regelmatig te raadplegen.



mailto:haptomarjo@gmail.com

Door te kiezen voor Hapto Marjo, vertrouw je mij jouw persoonlijke gegevens toe. Dit
vertrouwen waardeer ik enorm en ik beloof dat ik altijd met de grootste zorg en respect
met jouw gegevens om zal gaan.
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